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Meéxico, D.F., 3 de octubre de 2014,

SERVICIOS ELECTRONICOS GLOBALES, S.A. DE C.V. (E-GLOBAL)
Buenavista No, 3,

Colonia Buenavista,

C.P. 06350, México, D.F.

Representante Legal

Presente.

Asunto: Autorizacidn para la organizacién vy
operacion de una Camara de
Compensacién para Pagos con Tarjetas

Hacemos referencia al escrito del 9 de junio del afio en curso, presentado en este Banco de
México el dia 11 siguiente, en nombre y representacion de esa sociedad, por su representante
acreditado al efecto, a los diversos complementarios a dicho escrito, recibidos el 8 de agosto,
el 12, 22 y 25 de septiembre de 2014, asi como a las reuniones de trabajo sostenidas, por los
que, con base en la informacidn y documentacién proporcionada por esa sociedad, solicitan a
este Banco Central otorgue su autorizacidn a Servicios Electronicos Globales, 5.A. de C.V. para
organizarse y operar como camara de compensacion para pagos con tarjetas en los términos
de la Ley para [a Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y la Circular
472014 publicada por este Instituto en el Diario Oficial de la Federacidn del 11 de marzo del
presente afio.

Sobre el particular, con base en la informacién y documentacion presentada por esa sociedad,
este Banco de México ha tomado en consideracion lo siguiente:

i) Que la documentacion presentada por Servicios Electrénicos Globales, S.A. de C.V., con
motivo de su solicitud, cumple satisfactoriamente con los requisitos previstos en los
articulos 19 y 19 Bis de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros, asf como en las “Reglas para la Organizacion, Funcionamiento y Operacién de
Cémaras de Compensacion para Pagos con Tarjetas” contenidas en nuestra Circular
4/2014, publicada en ¢l Diario Oficial de la Federacidn el 11 de marzo de 2014,

ii} Que Servicios Electrénicos Globales, S.A, de C.V., cumplié satisfactoriamente con los
requisitos solicitados por este iInstituto Central mediante Ia visita efectuada en sus
instalaciones los dias 28 y 29 de agosto de 2014, con Ja finalidad de verificar que sus
operaciones, registros y sistemas cumplian adecuadamente con el marco normativo
aplicable a las camaras de compensacion para pagos con tarjetas.
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iii) Que del andlisis de la informacion recibida se concluyé que desde el punto de vista legal,
financiero y operativo es procedente gue se otorgue la autorizacidén solicitada por
Servicios Electrénicos Globales, 5.A. de C.V.

En atencién a lo anterior, el Banco de Méxica, con fundamento en los articulos 28, parrafos
sexto y septimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 19, 19 Bis y 22 de
la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros; 22, 32, 62 y Segunda
Transitoria de [as “Reglas para la Organizacién, Funcionamiento y Operacién de Cdmaras de
Compensacién para Pagos con Tarjetas”; 8, parrafos primero y cuarto, 10, parrafo primero, 15
en relacién con el 20, fracciones Xl v XVi y 17, fracciones 1l y V, del Reglamento Interior del
Banco de México, asi como Segundo, fracciones Vill y X, del Acuerdo de Adscripcion de las
Unidades Administrativas del Banco de México, otorga la presente autorizacidn a Servicios
Electrénicos Globales S.A. de C.V., para organizarse y operar como Camara de compensacién
para pagos con tarjetas, condicionada a que a mas tardar el 10 de noviembre de 2014,
implemente los requerimientos de seguridad, integridad y confidencialidad de la informacién
transferida mediante sus enlaces de comunicacidn entre sus sitios de operacién y respecto al
Plant de Continuidad de Negocio; realice un andlisis de riesgos e impacto al negocio con un
mayor alcance y documente en consecuencia los hallazgos que se pudieran encontrar, asi
como que incorpore los planes de prueba de las estrategias al Plan de Continuidad de
Negacio.

La informacion y documentacién que acredite lo antes mencionado deberd presentarse por
escrito a la Gerencia de Autorizaciones, Consultas y Control de Legalidad cuando menos tres
dias habiles antes de la fecha sefialada.

La autorizacidn que se otorga, deberd ademds ajustarse a lo siguiente:
f. Lla denominacién de la sociedad serd Servicios Electrénicos Globales, S.A. de C.V.

l1. Su objeto social serd el siguiente y ne podré ser modificado salvo que cuente con la previa
autorizacion de este Banco de México:

“a) Prestar a BBVA Bancomer, S.A., a Banco Nacional de México, S.A. y a HSBC México,
S.A, sin perjuicio de prestar a otras personas, servicios y/o asesofia en materia de
transferencias electrdnicas de informacidn o recursos, modernizacién de sistemas y redes
de informacion y, en general, el procesamiento y almacenamiento de operaciones
relacionadas con la prestacion de servicios financieros;

b} Operar como Cadmara de Compensacién para Pagos con Tarjetas, a través de un
mecanismo de procesamiento centralizado, a través del cual se realizan {as acciones que
correspondan para intercambiar entre adquirentes y emisores, solicitudes de autorizacién
de pago, autorizaciones de pago, rechazos de pago, devolucigiles, ajustes u otras
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obligaciones financieras relacionadas con pagos con tarjetas, incluida la compensacidn o la
fiquidacion;

¢) Promover el desarrollo de nuevos productos de tratamiento de informacion,
transferencia electrdnica y andlisis mediante la aplicacion, implantacién o actualizacién de
nuevas tecnologfas para establecer una mavor productividad y eficiencia de recursos, vy

d) En general, realizar todos los actos y operaciones gue sean accesorios a los anteriores
y celebrar cualesquier tipo de contratos que sean necesarios o convenientes para la
realizacidn de su objeto social.”

11l Ef domicilio de su administracion central estard ubicado en la Ciudad de México, Distrito
Federal,

V. la autorizacion a que se refiere el presente oficio es, por su propia naturaleza,
intransmisible y tendrd vigencia indefinida, de conformidad con 1a 42 de las “Reglas para la
Organizacidn, Funcionamiento y Operacion de Camaras de Compensacion para Pagos con
Tarjetas”.

V. La cémara de compensacion objeto de la presente autorizacién quedard sujeta a la
supervision de! Banco de México vy, en su caso, a las sanciones que corresponda a este
imponer por incumplimientos a las disposiciones aplicables, de conformidad con la Ley
para la Transparencia v Ordenamiento de los Servicios Financieros, la Ley del Banco de
México, la 172 de las “Reglas para la Organizacidn, Funcionamiento y QOperacién de
Cdmaras de Compensacidn para Pagos con Tarjetas” y demas disposiciones aplicables.

VI, Los servicios que Servicios Electrdnicos Globales, 5.A. de C.V. preste y las operaciones que
realice, al igual que su organizacion y funcionamiento, se ajustaran a fo dispuesto en la Ley
del Banco de México, la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros, las “Reglas para la Organizacion, Funcionamiento y Operacion de Camaras de
Compensacién para Pagos con Tarjetas”, y las disposiciones de caracter general que emita
el Banco de México u otras autoridades competentes que les resulten aplicables, vigentes,
asi como, en su caso a las modificaciones que se realicen a la mismas o las que se emitan
en un futuro.

Servicios Electrdnicos Globales, S.A. de C.V., deberd entregar al Banco de México, por
conducto de la Gerencia de Autorizaciones, Consultas y Control de Legalidad, dentro de los

noventa dias siguientes a la fecha de publicacién en el Diario Oficial de la Federacion del 2 .
presente oficio y una vez celebrada la asamblea general extraordinaria correspondiente, los

nombres de los integrantes del consejo de administracion, del director general, comisario v

principales directivos de la sociedad, asi como el instrumento pljblico en que conste la
protocolizacion de las modificaciones a los estatutos de esa dad debidamente
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aprobadas. En todo caso, el texto integro del presente oficio deberd quedar incluido en dicho
instrumento o integrarse a él copia del mismo.

Asimismo, Servicios Electronicos Globales, S.A. de C.V., de conformidad con la 202 de las
“Reglas para la Organizacion, Funcionamiento y Operacién de Camaras de Compensacion
para Pagos con Tarjetas” deberd iniciar operaciones como cdmara de compensacion para
pagos con tarjetas, en los términos y sujeto a las condiciones de las disposiciones aplicables,
dentro de un plazo de doce meses contado a partir de la fecha de publicacién de este oficio
en el Diario Oficial de la Federacidn.

La presente autorizacion (i) se otorga con independencia de los demas actos, permisos o
autorizaciones que, conforme a la normativa aplicable, se requieran obtener para llevar a
cabo los actos juridicos que nos ocupan, (ii) se otorga sin perjuicio del cumplimiento que
Servicios Electrénicos Globales, S.A. de C.V., deba dar a las obligaciones que le resulten
aplicables por su naturaleza o por los actos que llegue a realizar, (iii) no prejuzga sobre las
consecuencias de caracter fiscal, (iv) no convalida actos que, en su caso, hayan sido o lleguen
a ser celebrados en contravencion a las leyes o disposiciones que de ellas emanen, y (v)
surtird efectos a partir de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.

Este oficio se publicara en el Diario Oficial de la Federacién con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 22 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros
y 42 de las “Reglas para la Organizacion, Funcionamiento y Operacién de Cdmaras de
Compensacion para Pagos con Tarjetas”.

Atentamente,

BANCO DE MEXICO

LORENZA MARTINEZ TRIGUEROS EDUAR RELIO GOMEZ ALCAZAR
Directora General de Sistemas de Pagosy Director de Disposiciones de
Servicios Corporativos Banca Central

C.cp: Narciso Antonio Campos Cuevas. Titular de fa Unidad de Banca, Valores y Ahorro, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Para su conodimiento.
José Bernardo Gonzalez Rosas. Vicepresidente de Politica Regulatoria. Comision Nacional Bancaria y de Valores. Mismo fin.
Luis Urrutia Corral. Director General Juridico. Banco de México. Mismo fin.
Manuel Miguel Angel Diaz Diaz. Director de Sistemas de Pagos. Banco de México. Mismo fin.
Luis Manuel de los Santos Cayetano. Gerente de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pagos. Banco de México. Mismo fin.
Héctor Rafael Held Carranza. Gerente de Autorizaciones, Consultas y Control de Legalidad. Banco de México. Mismo fin.
Alberto Mendoza Herndndez. Subgerente de Medios de Pago al Menudeo. Banco de México. Mismo fin.
Tania Cabrera Rodriguez. Abogada Especialista. Banco de México. Mismo fin.
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